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Fragestellung: Konvergenz oder Divergenz von Internationalisierungstrategien und
Steuerungsmechanismen auf internationaler Firmenebene von multinationalen Konzernen?

e Einfluss von Country-of-origin vs. universalistische Faktoren?
e Konvergenz europdischer MNC durch supranationale Institutionen?

Konzepte

e Societal Effect: Einfluss nationaler Eigenheiten auf das Unternehmen

e Organizational Effect: Organisationale Lerneffekte, die aber durchaus
unternehmensspezifisch sein kénnen

o Globalization Effect: Anpassung an globale Marktbedingungen fihrt zu Konvergenz

MaRe

e Internationalisierungstrategie

0 Interdependenz HQ—Niederlassung/Niederlassung—Niederlassung

0 ,local responsiveness” (z.B. lokale F&E, lokale Produktion, lokalisierte Produkte)
e Steuerung

Personal/Cultural Impersonal/Bureavcratic/Technocratic
(founded on social interaction) (founded on instrumental anefacts)
Direct/Explicit Centralization, Direct Supervision, Standardization, Formalization
Expatriate control
Indirect/Implicit Socialization, Informal Communication, Output Control, Planning

Management Training

Studie
o Briefumfrage: 287 Niederlassungen von 104 Firmenzentralen in 22 Landern
e keyinformants

Ergebnisse — Divergenz/Konvergenz

e Local responsiveness: GroRRe der Niederlassung entscheidend (+ Branchenspezifika)
e Interdependenz: Country-of-origin-Effekt iberwiegt (+ Branchenspezifika)
e Steuerung

0 Universalistischer Einfluss: Niederlassungsalter und Branchenspezifika

0 Country-of-origin-Effekt (iberwiegt klar bei Steuerungstrukturen

Ergebnisse — Isomorphismus in der EU

e Europaische MNC sind eindeutig nicht homogen
e Isomorphismus durch Umweltbedingungen (EU-Harmonisierung) vermutlich durch
Spezialisierung der Unternehmen tGberkompensiert
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Zusammenfassung

e Strategie wird durch universalistische Effekte bestimmt (Branche, GroRe)
e Steuerung durch Ursprungsland
0 Eventuell einheitliche Steuerungskultur nétig, um , Turm von Babel“-Effekt zu
vermeiden

e EU-Harmonisierung fiihrt nicht zu Konvergenz, sondern eher zu ,clustered divergence” durch
verstarkte Spezialisierung

Kritik

e Fokus auf Datenerhebung, daher viele Eigenschaften nicht differenziert betrachtet
e Zusammenhange zweiter Ordnung nur angedeutet, nicht geprift



